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PT. BATIK AIR INDONESIA 

Jl. A.M. Sangaji No. 17P, Kel. Petojo Utara, Kec. Gambir, Jakarta Pusat, DKI Jakarta, 

10130, Indonesia 

 

MEDIA RELEASE        4 April 2026 

Untuk disiarkan 5 April 2026 

(FOR IMMEDIATE RELEASE) 

 

Sejumlah penumpang berada di area kedatangan Bandara Internasional I Gusti Ngurah Rai, Bali, pada Minggu 

(5/4/2026), saat petugas menangani penumpang dari penerbangan Singapura-Denpasar yang diduga 

mengalami gejala flu babi. (detikcom/Ravda Anindya) 

 

BATIK AIR MENAHAN PENUMPANG DENGAN INDIKASI FLU BABI DI 

BANDARA NGURAH RAI 

 

DENPASAR (5 April 2026) — Puluhan penumpang Batik Air tertahan di Bandara Ngurah 

Rai, Denpasar, setelah lima warga negara Singapura yang diduga terjangkit flu babi dari total 

207 penumpang diisolasi dan akan menjalani pemeriksaan kesehatan. 

 

Manajemen segera memisahkan penumpang setelah mendarat dari rute Singapura-Denpasar. 

Langkah ini dilakukan sebagai upaya preventif untuk menjaga keselamatan dan kenyamanan 

seluruh penumpang. 

 

MORE 
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“Batik Air berkomitmen untuk mengutamakan keselamatan dan kesehatan seluruh penumpang. 

Kami secara proaktif melakukan pemeriksaan dan mengambil langkah pencegahan terhadap 

penumpang yang menunjukkan gejala, sesuai dengan standar operasional yang berlaku,” ujar 

Capt. Wisnu Wijayanto selaku Direktur Utama PT Batik Air Indonesia. Batik Air selanjutnya 

mengarahkan penumpang tersebut untuk menjalani pemeriksaan lanjutan sesuai prosedur yang 

berlaku.   

 

Petugas medis akan mengetes gejala flu babi terhadap penumpang dan menempatkannya di 

ruang tamu khusus milik Batik Air. Pemisahan ini bertujuan untuk meminimalkan kontak fisik 

dengan pengguna jasa bandara lainnya selama proses observasi berlangsung.  

 

Manajemen ingin  memastikan bahwa fasilitas ruang tunggu tersebut telah memenuhi standar 

isolasi  yang diperlukan.    

 

Disebabkan adanya temuan tersebut, pihak manajemen Batik Air secara terpaksa membatalkan 

jadwal keberangkatan bagi 55 penumpang yang dijadwalkan melanjutkan penerbangan ke 

Jakarta pagi ini. Pihak manajemen terus melakukan koordinasi dengan badan otoritas bandara 

untuk mengatur kembali jadwal keberangkatan 55 penumpang tersebut setelah otoritas terkait 

menyatakan armada pesawat telah aman dan steril. 

 

 

 

KONTAK MEDIA:  

Sang Garwita Pratista 

Manajer Komunikasi Batik Air 

Telepon: +62 212 111 222 

Email: garwita.corcomm@batikair.com 
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